
ประกาศสํานักงานสาธารณสุขอําเภอจัตุรัส

เรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖7

สําหรับ กลุ่มงาน/งาน ในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอจัตุรัส

----------------------------

ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๙ กําหนดให้หน่วยงานของรัฐ

ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้และต้องดําเนินงานตามมาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ
(Government Website Stsndard) เพื่อให้การบริการตามภารกิจและอํานวยความสะดวกให้ประชาชน
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกมีความถูกต้องชัดเจนครบถ้วนเป็นปัจจุบันนั้น

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอจัตุรัส จึงกําหนดแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน สําหรับกลุ่มงาน/งานในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ ดังต่อไปนี้

๑. ให้หน่วยงานในสังกัดเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานดังน้ี

๑.๑ ข้อ มูลหน่ วยงาน (General Information) ประกอบด้วยประ วัติความเป็นมา
วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างหน่วยงาน ทําเนียบผู้บริหาร ข้อมูลผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง
(Chief information Officer : CIO) อํานาจที่ ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่าย

ประจําปี คํารับรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ รายละเอียดช่องทางการติดต่อส่ือสาร หมายเลขโทรศัพท์
หมายเลขโทรสาร แผนท่ีตั้งหน่วยงาน ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email address)

๑.๒ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องกับหน่วยงาน (Law ,Regulatory ,Compliance)

โดยแสดงข้อมูลที่มาอย่างชัดเจน
๑.๓ คลังความรู้ (Knowledge) เช่น ข่าวสารความรู้สุขภาพในรูปแบบ Info Graphic

สื่อมัลติมีเดีย บทความ ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่างๆ โดยอ้างอิงถึงแหล่งท่ีมาและวัน เวลา กํากับ เพื่อประโยชน์

ในการนําข้อมูลไปใช้ต่อ (ถ้ามี)
๑.๔ รายชื่อเว็บไซต์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Wed Link) เช่น หน่วยงานในสังกัด หน่วยงาน

ในสังกัดเดียวกัน หน่วยงานภายนอก หรือเว็บไซต์อื่นๆ ท่ีน่าสนใจ

๑.๕ ข้อมูลข่าวสารท่ีจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ
พ.ศ. ๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอื่นท่ีคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกําหนด
ตามมาตรา ๙ (๘) และมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website StsndardVersion ๒.๐)

ของสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)
๑.๖ คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอน

การปฏิบัติงานพร้อมอธิบายขั้นตอนปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการปฏิบัติงานนั้นๆ

โดยจัดทําเป็นรูปแบบ “คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน” และสามารถดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน
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๑.๗ คู่มือสําหรับประชาชน (Service Information) ข้อมูลการบริการตามภารกิจของหน่วยงาน
โดยแสดงขั้นตอนการให้บริการต่างๆ แก่ประชาชนพร้อมอธิบายข้ันตอนบริการอย่างชัดเจน ท้ังนี้ควรระบุ

ระยะเวลาในแต่ละข้ันตอนของการให้บริการนั้นๆ โดยจัดทําเป็นรูปแบบ “คู่มือสําหรับประชาชน”
และสามารถดาวน์โหลดเอกสารคู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม (Download Forms) เพ่ืออํานวยความสะดวก
แก่ประชาชนในการติดต่อราชการ (ถ้ามี)

๑.๘ ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ข่าวสารทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เร่ืองแจ้งเตือน
รวมถึงข่าวประกาศของ กลุ่มงาน/งาน เช่น ประกาศรับสมัครงาน ประกาศจัดซ้ือจัดจ้าง ผลการจัดซ้ือจัดจ้าง

๑.๙ ระบบงานให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ

หน่วยงานที่จัดทําเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์ให้บริการผ่านหน้าเว็บไซต์ หรือ Mobile Application ในลักษณะ
สื่อสารสองทาง (Interactive) ถ้ามี

๑.๑๐ แสดงสถิติการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ แสดงระดับความพึงพอใจ และมีระบบประเมิน

ความพึงพอใจท่ีมีต่อเว็บไซต์ของหน่วยงาน

๒. ข้ันตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์สํานักงานสาธารณสุขอําเภอจัตุรัสให้
ดําเนินการดังนี้

๒.๑ งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภู มิ
มีหน้าที่บริหารจัดการเว็บไซต์ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ

๒.๑.๑ กลุ่มงาน/งาน เจ้าของข้อมูล นําส่งข้อมูลข่าวสาร พร้อมแบบฟอร์มการขอ

เผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของกลุ่มงาน/งาน ในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ ตามประกาศ
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิเรื่อง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน
พ.ศ. ๒๕๖๒หรือหนังสือราชการ ไปรษณ์อิเล็กทรอนิกส์ และช่องทางส่ือสารอ่ืน โดยระบุ ช่ือ ตําแหน่ง

หน่วยงาน และข้อมูลการติดต่อกลับอย่างชัดเจน
๒.๑.๒ หัวหน้าสว่นราชการ (ผูบ้ังคับบญัชา) หรอืผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้ปฏิบัติราชการแทน

ดําเนินการพิจารณาอนุมัติ/อนุญาตให้นําข้อมูลขึ้นเผยแพร่ในเว็บไซต์ และมอบหมายให้งานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการจัดการ
๒.๑.๓ งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจัดการหรือเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย

รับผิดชอบ (Wed Master) ซ่ึงได้รับสิทธ์ิ (Username และ Password) เข้าสู่ระบบบริหารจัดการ ดําเนินการ

นําข้อมูลข่าวสารขึ้นเว็บไซต์ในหมวดหมู่ที่ถูกต้อง ระบุแหล่งที่มาหรือเจ้าของข้อมูล ช่วงวันที่ของข้อมูลข่าวสาร
วันท่ีเผยแพร่ ประเภท (นามสุกล) ไฟล์ ขนาดไฟล์ และประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น

๒.๑๔ เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายรับผิดชอบ (Web Master) มีหน้าท่ีตรวจสอบความ

เป็นปัจจุบันของข้อมูล (นําออกเมื่อครบระยะเวลา) ของสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)
และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอื่นท่ี
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกําหนด ท้ังนี้ต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทํา

ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ อย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาส
ท่ีจะเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ

๓//๒.๒ การออก...
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๒.๒ การออกแบบเว็บไซต์ หน่วยงานต้องคํานึงถึงการแสดงผลบนอุปกรณ์ท่ีมีความ
หลากหลาย ควรออกแบบเว็บไซต์รับรองขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ทุกชนิด ต้ังแต่คอมพิวเตอร์ท่ีมีขนาดหน้าจอ
แตกต่างกัน รวมถึง Smart Devive เช่น Smart Phone Tablet

๒.๓ การเข้าถึงเว็บไซต์ของประชาชน หน่วยงานต้องคํานึงถึงเวอร์ชั่นชั้นตํ่าของบราว์เซอร์
ที่ รองรับการแสดงผล หรือการทํางานที่ สมบูรณ์ของโปรแกรมที่ ใช้ ในการดู เอกสารบนเว็บไซต์
เช่น PDF Readers / Viewers sinv Open Source อ่ืนๆ เป็นต้น ซึ่งหน่วยงานควรแจ้งไว้ในส่วนล่างของ

เว็บไซต์หรือหน้าเพจท่ีแสดงเอกสารนั้นๆ ของหน่วยงาน
๒.๔ การบริหารจัดการเว็บไซต์ หน่วยงานควรมีการเข้ารหัสข้อมูล (Encryption) เพ่ือเพ่ิม

ความปลอดภัย เช่น การใช้รหัสผ่านเข้าสู่ระบบจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Username/Password)

๒.๕ การจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) ตามข้อกําหนดในพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ และประกาศกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
เรื่อง หลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. ๒๕๕๐

๒.๖ การรักษาความปลอดภัยสารสนเทศบนเว็บไซต์ ลดความเสี่ยงจากากรถูกโจมตีทาง
อินเทอร์เน็ต (Cyber Security) ให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๔๔
พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๑ และ “มาตรการรักษาความม่ันคง

ปลอดภัยสําหรับเว็บไซต์ (Website Security Stsndard)” ประกาศโดยสํานักงานพัฒนนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) อาทิ การติดตั้งใบรับรองความปลอดภัย (CA) และใช้ HTTPS (Hypertext
Transfer Protocol Secure) ช่วยรักษาความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูลผู้ใช้และเก็บข้อมูลไว้เป็นความลับ

ระหว่างคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้กับเว็บไซต์ท่ีมีบริการรับข้อมูล การใช้ Software หรือ Hardware ป้องกันการ
บุกรุกโจมตี (Firewall)

๒.๗ ข้อมูลข่าวสารต้องใช้คําอธิบาย/คําบรรยายเนื้อหาที่มีความถูกต้องและมีความเหมาะสม

ข้อความ และรูปภาพประกอบที่นํามาใช้จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ หากจําเป็นต้องนํามาเผยแพร่ให้ระบุ
แหล่งที่มาข้อมูลอ้างอิงรูปแบบไฟล์ข้อมูลที่อนุญาต ได้แก่ ไฟล์ที่มีนามสกุล .pdf .xls. xlsx .doc .docx .jpg
.png .zip .rar ขนาดไฟล์ (size) ไม่ควรเกินไฟละ 4 MB และต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทํา

ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๖๐
๓. ข้ันตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้ดํานินการดังนี้

๓.๑ หัวหน้าส่วนราชการหน่วยงาน (ผู้บังคับบัญชา) แต่งต้ังหรือมอบหมายกลุ่มงาน/งาน

หรือคณะทํางานหรือเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานบริหารจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน
๓.๒ การนําเข้าข้อมูลข่าวสาร ต้องเป็นข้อมูลปัจจุบัน ถูกต้องและครบถ้วน ระบุแหล่งที่มา

หรือเจ้าของข้อมูล ช่วงวันที่ของข้อมูลข่าวสาร วันที่เผยแพร่ ประเภท (นามสกุล) ไฟล์โดยมีลําดับการปฏิบัติ

อย่างน้อยดังนี้
๓.๒.๑ กลุ่มงาน/งาน ที่เสนอข้อมูลข่าวสารที่ประสงค์จะนําขึ้นไปเผยแพร่บนเว็บไซต์

ให้เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ (ผู้บังคับบัญชา)หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติราชการแทนดําเนินการ

พิจารณาอนุมัติ/อนุญาตให้นําข้อมูลข้ึนเผยแพร่ในเว็บไซต์ ด้วยแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ ตามแนบท้ายประกาศที่เป็นลายลักษณ์อักษร
หรือหนังสือราชการ ไปรษณีอิเล็กทรอนิกส์ และช่องทางสื่อสารอื่น กรณีเร่งด่วนอนุโลมให้อนุญาตทางวาจาได้

๔//๓.๒.๒ กรณี...



-๔-

๓.๒.๒ กรณีได้รับอนุญาตแล้วงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจัดการหรือ
เจ้ าห น้าที่ ท่ี ไ ด้ รั บมอบหมายรับผิ ดชอบ(WebMaster) ซึ่ ง ไ ด้ รับสิทธิ์ (Username และPassword)
เข้าสู่ระบบบริหารจัดการ ดําเนินการนําข้อมูลข่าวสารข้ึนเว็บไซต์ในหมวดหมู่ที่ถูกต้อง และประสานแจ้งกลับไป

ยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น
๓.๒.๓ กรณีไม่อนุญาต กลุ่มงาน/งาน เจ้าของข้อมูล ให้ทบทวนข้อมูลข่าวสาร ปรับปรุง

แก้ไข้ให้มีความถูกต้องเหมาะสมเพ่ือท่ีจะได้นําเสนอข้อมูลข่าวสารต่อไป

๔. กลไกการตรวจสอบ กํากับติดตามอย่างต่อเนื่อง
๔.๑ หน่วยงานต้องกําหนดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าท่ีผู้ดูแลบริหารจัดการเว็บไซต์ (Web Master)

อย่างน้อย ๒ คน เพื่อทํางานทดแทนกันได้

๔.๒ เจ้าหน้าท่ี Web Master มีหน้าท่ีตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของข้อมูลทุกรายการ
ท่ีเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน หากพบว่าครบระยะเวลาการเผยแพร่ให้นํารายการนั้นลงจากเว็บไซต์

๔.๓ เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าท่ีตรวจสอบความครบถ้วนของรายการข้อมูลข่าวสาร

ตามมาตรฐานเว็บต์หน่วยงานภาคัฐ (Government Website StsndardVersion 2.0) ของสํานักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗
มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอ่ืนที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกําหนด

๔.๔ เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ อย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสที่จะเกิด
ความเสียหายแก่ทางราชการ

๔.๕ ให้หน่วยงานส่งเสริมการเพิ่มพูนความรู้และทักษะการบริหารจัดการเว็บไซต์ การรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Cyber Security) ให้แก่เจ้าหน้าที่อย่างต่อเน่ืองทั้งการฝึกอบรม (Trianing)
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ปฏิบัติ (Knowledge Management)

ทั้งน้ีให้กลุ่มงาน/งาน ในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอจัตุ รัส นําประกาศสํานักงาน

สาธารณสุขอําเภอจัตุรัส เร่ืองแนวทางการเผยแผ่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. ๒๕๖6

สําหรับกลุ่มงาน/งาน ในสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอจัตุรัส ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน

และให้ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

ประกาศ ณ วันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖6

(นายประดิษฐ์ เพชรจตุรภัทร)

สาธารณสุขอําเภอจัตุรัส


